附件
龙南市第二人民医院医养结合中心服务内容

	序号
	护理
等级
	服务内容
	服务标准
	适用服务
	备注

	1
	自理
	打开水、打饭、整理床铺、看输液、协助入厕。每周刮胡须及洗头一至2次、24小时值班，日夜巡视。
	服务及时、主动、到位，床单整洁，无渣屑，头发干净、整洁、颜面清洁、胡须干净、按时巡视。
	适用于病情轻的患者
	　

	2
	半失能
	打开水、打饭、整理床铺、洗脸、洗头、洗脚、刮胡须、协助大小便及便器的清洗、消毒。协助擦身、擦澡，注意观察输液等。24小时值班，日夜巡视。
	服务及时、主动、到位，床单整洁，无渣屑，头发干净、整洁、颜面清洁、胡须干净、皮肤干净无污渍、服装整洁、便器卫生、干净、按时巡视。
	适用于部分生活不能自理患者
	　

	3
	全失能
	打开水、打饭、整理床铺、买小用品、洗脸、洗头、洗脚、刮胡须、协助大小便及便器的清洗、消毒。协助喂饭、服药；2小时翻身一次、拍背、排痰、清洗皮肤，夏天每天擦澡一次（根据患者要求）。注意观察输液等。24小时值班，日夜巡视。协助康复训练。
	服务及时、主动、到位，床单整洁，无渣屑，头发干净、整洁、颜面清洁、胡须干净、皮肤干净无污渍、按医嘱按时服药、及时协助患者翻身、拍背、排痰、服装整洁、便器卫生、干净、按时巡视。
	适用于生活基本不能自理患者
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